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Pan/Paní 

………………………..............................................................................................................................………………….. 

Úhrada za obědy a dovážku obědů je prováděna zpětně za skutečně odebrané obědy v první polovině 
následujícího měsíce, jinak průběžně, dle ohlášení objednávky obědů od klienta. 

Klient provádí platbu v hotovosti prostřednictvím pověřeného pracovníka společnosti, na platbu je 
upozorněn předem. 

Přeplatky za neodebrané obědy se vracejí uživateli prostřednictvím pověřeného pracovníka společnosti oproti 
dokladu podepsaného klientem po uplynutí daného kalendářního měsíce, v průběhu prvních 14-tu dnů 
následujícího kalendářního měsíce. 

Úhrady, placení hodnoty obědů a vracení přeplatků za neodebrané obědy mohou provádět za klienta po 
dohodě rodinní příslušníci nebo další osoby, a to hotově nebo zálohou. 

Objednání dovážky obědů je nutno ohlásit 2 dny předem. 

Přerušení dovážky obědů je nutné ohlásit 2 dny předem, jinak hodnota obědů propadá ve prospěch Duhy 
o.p.s. 

 

Zapůjčení termoobalů je zahrnuto v dovážce obědů. 

• Nový Bydžov – 12 Kč dovážka + 3 Kč amortizace obalů = celkem 15 Kč/ 1 dovážka 

• Okolí – 15 Kč dovážka + 3 Kč amortizace obalů = celkem 18 Kč/ 1 dovážka 

 

Manipulace s termoobalem – násilné otevírání termonosičů a ohřívání stravy v nerezových nádobách 
způsobuje jejich poškození. 

 

V případě poškození či ztráty termoobalu uhradí uživatel pořizovací hodnotu termoobalu tj. cca 1000.-Kč, 
popřípadě uhradí náhradní díl k termoobalu – hotově oproti stvrzence. 

 

Oběd bude předán osobním kontaktem v domluvenou hodinu, nebo v čase dohodnutém oběma smluvními 
stranami.  

Oběd bude předán ve dnech………………………...................................................……………………………………………. 

 

Hodina a místo předání: .........................………………….................……………………………………………………………… 

 

Podpis klienta – souhlas se stanovenými podmínkami odběru obědů: ………………………………...................……. 

                                            

Datum: .............................……….                      

 

Podpis pověřeného pracovníka společnosti: …...........................………………………………… 

Ing. Holmanová Štěpánka, ředitelka 

 

 

 


